VACATURE — SALES SUPPORT MEDEWERKER

Locatie: ‘s- Graveland
Dienstverband: 32-40 uur

Ben jij commercieel, gedreven en een echte teamspeler? Heb jij affiniteit met Food en Drinks? En heb
jij ervaring met het efficiént en foutloos verwerken van order entry? Dan zijn wij op zoek naar jou!

Wie zijn wij?

Bickery Food Group B.V. is een toonaangevende speler in de Nederlandse markt voor Europese
Premium Food Brands zoals Tabasco, MrBeast Feastables, Takis, Bonne Maman, Proper, San Miguel
en Solan de Cabras. Met een breed portfolio en een sterke focus op innovatie verzorgen wij de
verkoop, marketing en distributie van topmerken, inclusief unieke foodconcepten voor de BBQ markt
en de Kerst- en Geschenkpakkettenmarkt. Je werkt in een professioneel, informeel team dat gericht
is op groei en ontwikkeling.

De functie

Wij zijn op zoek naar versterking voor ons Sales Support team. Het team is verantwoordelijk voor de
dagelijkse order entry, het overdragen/plannen van de orders richting logistiek, het begeleiden van
orders, contact met klanten en collega’s en natuurlijk de facturatie van orders.

In dit team zorg jij samen met jouw drie directe Sales Support collega’s en de Sales Support manager
voor een snelle en correcte orderdoorstroom.

De uitdaging
e Je zorgt voor een efficiénte en foutloze orderentry voor de diverse divisies binnen Bickery;
e Jelevert een te verantwoorden overdracht van orders naar planning;
e Je zorgt voor de dagelijkse controle van factuuradviezen en facturering;
e Je onderhoudt klantenbestanden (inclusief aanmaak nieuwe klanten);
e Je zorgt voor de verwerking van creditnota’s n.a.v. prijsverschillen, retourzendingen (o.a.
emballage) en manco’s.
e Je houdt de poolpalletregistratie bij.
¢ Je bewaakt logistieke efficiency en levert een bijdrage aan voorkoming out of stock;
e Je meldt zendingen aan of meldt deze af bij DC's.

Wat vragen wij?
e  MBO+ werk- en denkniveau.
e Goede beheersing van de Nederlandse taal in woord en geschrift.
e Basiskennis van Word en Excel; ervaring met CRM- en ERP-systemen is een pré.
e Gevoel voor cijfers en oog voor detail.
e Ervaring in een FMCG-omgeving is een pré;
e Je bent nauwkeurig, flexibel, stressbestendig en proactief.
e Je kunt goed zelfstandig werken, maar bent ook een echte teamplayer.
e Je woont binnen een straal van 25 km van ’s-Graveland.

Enthousiast?
Mail je CV en motivatie naar vacature@bickery.nl. Meer informatie vind je op www.bickery.nl
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